
Очереди PNR 
Быстрая справка

ОЧЕРЕДЬ ФУНКЦИЯ 

0 
Базовое срочное  PNR (в течение 24 часов). Включает  информацию о группах, питании 
корпоративную  и информацию специального обслуживания.  

1 
Базовая не срочное PNR). Включает  информацию о группах, питании корпоративную  и информацию 
специального обслуживания. 

2 Номера подтверждений запросов авто/отель/туров 

3 Не задействован 

4 Перепроверка успешной обработки PNR  

5 Изменения расписания авиакомпании за 17 дней до вылета 

6 Изменения расписания авиакомпании свыше 17 дней до вылета 

7 Полученный код статуса HX  

8 Не используется  

9 TAW – билеты на печать  

10 TAX - приостановка PNR  

11 PNR оцененное авиакомпанией  

12 Большая группа (10 или больше)  

13 - 16 Не используются  

17 Срочное подтверждение листа ожидания (за 24 часа) 

18 Подтверждение листа ожидания не срочное  

19 Проблема с печатью через QLT – проверить PNR на ошибки 

20 Подтверждение качества – PNR, помещённые в очередь после поиска возможных дублирований и 
неправильных кодов статуса. Следует обрабатывать часто, чтобы избежать действий перевозчика, 
которые могут создать проблемы с расписаниями или привести к дополнительным платежам.  

21 Невозможно выставить инвойс  - проверить PNR на ошибки 

22 Изменения авиакомпании в корпоративной политике организации перевозок  

23 Действие системы групп  

24 Подтверждение забронированного места/ посадочного талона 

25 Невозможность подтверждения зарезервированных мест/ посадочных талонов. 

26 Лимит времени для тура  

27 Отклонённые посадочные талоны из очереди постоянной печати  

28 Повторная постановка в очередь AnswerBack  

29 Входящие PNR третьей стороны (Business Travel Solutions, Web Reservations, TravelocitySM) 

30-49 Не используются  

50 - 511 Зарезервированы для использования агентствами 


